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REALISATIONS PROFESSIONNELLES 

Migration référenciel ISO 9001 vers ISO TS 16949: pilote pour les service R&D 

et maintenance et outillage 

Préambule: 

L'entreprise dans laquelle j'évoluais à l'époque était certifiée ISO 9001. Nous avons basculé en 2004 

sous le référentiel automobile ISO TS 16949. 

En lien avec le service qualité, je suis intervenu en tant que référent sur la partie R&D et sur la partie 

maintenance et outillage. J'ai écris les synoptiques, les procédures, et mis en place les indicateurs de 

pilotages, ainsi que les autres documents associés. 

Nous avons obtenu la certification par le TUV dès le premier audit. 

PROCESSUS R&D: 

Définition du processus 
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Procédures et documents (extrait) 

 

 

Mise en place des indicateurs de pilotage trimestriel et du plan d'actions associé 

 

 



David FOURQUET - Ingénieur chef de projet - david.fourquet@orange.fr - 06 75 73 84 34 

PROCESSUS Maintenance et outillage: 

Définition du processus 

 

 

Procédures (extrait) 
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Mise en place des indicateurs de pilotage mensuels et du plan d'actions associé 

 

 


